
Nos enfants 
poussent autrement. 
Nos besoins sont 
diff érents.

Rapport 
annuel des 
activités

DU 1er AVRIL 2024 
AU 31 MARS 2025

Depuis plus de 50 ans





L’année 2024-2025 en fut une particulièrement marquante.  
Riche en défis, en transformations, mais aussi en réussites partagées. 
Si ce rapport annuel témoigne de nos résultats, il raconte aussi l’engagement,  
l’audace et les convictions de l’APED.

Dans un contexte en constante évolution, notre association a su maintenir 
le cap. Grâce à la mobilisation de notre équipe, et à la confiance de nos 
partenaires, nous avons poursuivi nos objectifs avec rigueur, innovation et 
détermination.

Face aux obstacles, nous avons vu des occasions d’innover. Ce qui a été 
accompli, nous le devons à la passion de notre équipe, à la confiance de nos 
partenaires, et à cette vision commune qui nous unit : soutenir, aider et réunir 
les parents d’enfants à besoins particuliers afin qu’ils puissent s’épanouir 
pleinement dans leur rôle parental.

Ce rapport annuel reflète notre volonté de bâtir un avenir solide. Il illustre 
notre démarche continue d’amélioration dans le soutien de nos  
Membres Parents.

Nous remercions sincèrement tous les individus qui contribuent, chaque jour, 
à la réussite de notre mission. Votre confiance est notre moteur, et c’est avec 
fierté que nous poursuivons ensemble cette belle aventure !
 

Mot de la présidence  
et de la direction générale

Marie-France Dauphinais, 
présidente

Valérie Beaulieu, 
directrice générale
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L’Association de parents  
de l’enfance en difficulté (APED)
L’APED soutient les familles ayant un ou des enfants à besoins particuliers  
(avec ou sans diagnostic), âgés de 5 à 21 ans. 
Les familles doivent demeurer sur le territoire de l’APED* et ont accès à tous les services  
de l’organisme en devenant Membres Parents et en payant la cotisation annuelle.

VALEURS 
Respect

Ouverture

Rigueur

Entraide

Territoire desservi par l’APED
Nous desservons les onze (11) villes de l’agglomération de Longueuil et celles de la MRC 
Marguerite-D’Youville.
*Saint-Lambert, Saint-Bruno-de-Montarville, Brossard, Longueuil, Boucherville, Sainte-Julie, 
Saint-Amable, Varennes, Verchères, Calixa-Lavallée, Contrecœur. 

CLIENTÈLE 
(quelques exemples) 

Autisme

Déficience intellectuelle

Dépression

Troubles anxieux

Trouble déficitaire de l’attention  
avec ou sans hyperactivité (TDAH)

Trouble de désinhibition du contact 
social (TDCS)

Trouble réactionnel de  
l’attachement (TRA)

Syndrome de Gilles de la  
Tourette (SGT)

MISSION
Soutenir, aider et réunir 
les parents d’enfants 
à besoins particuliers 
afin qu’ils puissent 
s’épanouir pleinement 
dans leur rôle parental.

L’Association de parents 
de l’enfance en difficulté 
(APED) comptait au 
31 mars 2025 cent 
quatre-vingt-seize (196) 
Membres Parents.
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Vie démocratique et associative
Pour répondre aux réalités et aux besoins diversifiés de ses Membres Parents, l’équipe de 
l’APED veille à organiser des événements et des environnements accueillants. Qu’il s’agisse de 
rassemblements festifs ou de moments de réflexion, tout est pensé pour favoriser l’épanouissement 
des familles. 

Les Membres Parents ont accès à :
• Des activités pour les enfants, supervisées par les intervenant.e.s de l’APED ;
• La fratrie invitée lors des activités festives (Grande Fête Familiale, Fête de Noël) ;
• Une aire de repos conçue pour les parents  lors des activités;
• Un espace Gestion du trop-plein pour les jeunes lors des activités de l’APED.

AGA septembre 2024
La démocratie participative.
- 29 personnes présentes, dont 13 Membres Parents.

La Grande Fête Familiale, mai 2024
La grande activité festive familiale extérieure.
- 16 familles présentes

Fête de Noël 2024
Spectacle thématique, visite du père Noël, remise de cadeaux à tous les enfants  
dont les parents sont membres de l’APED, incluant la fratrie.
- 37 familles présentes pour un total de 109 personnes

Sondages et questionnaires d’opinion Membres Parents 
- Quatre (4) occasions
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Équipe de la permanence 2024-2025
VALÉRIE BEAULIEU, directrice générale
KARINE CÔTÉ, coordonnatrice des services aux membres
NANCY MARTEL, responsable des communications et de la vie associative
JULIEN MOUGEL-LACHANCE, responsable, activités jeunesse
CHARLYNE LAMER, intervenante Services Famille
ANDIE FRANKLIN, intervenante soutien famille, service Coup de Pouce
ÉMILIE PERREAULT, intervenante soutien famille, service Coup de Pouce 
JOSÉE TREMBLAY, agente d’accueil et d’administration
KAREN GIRARD, commis-comptable

Membres du conseil  
d’administration 2024-2025
Marie-France Dauphinais, présidente, Membre Parent
Dolores Lemelin, vice-présidente, Membre Parent
Julie Vaillancourt, trésorière, Membre Parent
Julie Désilet, secrétaire, Membre Parent
Émilie Ledoux, administratrice, Membre Actif

(Poste administrateur.trice Membre Parent à combler)

Au cours de l’année écoulée, sept (7) réunions des membres  
du conseil d’administration ont eu lieu.
Les membres du CA ont également suivi une formation spécifique 
portant sur les rôles et responsabilités au sein du conseil 
d’administration.

Équipe d’intervention des Services Jeunesse
Cheffes d’équipe : Justine Samardzija, Laurine Blein, Lauriane Boivin,  
Marielle Hajjar, Selena Cusson.

Intervenant.e.s : Kante Baman, Delphine Boulay, Maude Thivierge, Eden Rey,  
Jin Ying Li, Quentin Dumas, Talha Iqbal, Justine Lapointe, Léanne Drolet,  
Stéphanie Adamku, Caroline Bousmal, Nolane Pavili, Lauraly Piché,  
Maude Thivierge, Sheila Rose, Léane Santerre, Ludovick Behr, Étienne Michaud,  
Hurell Ouambo Djeukui, Amélie Lauzon, Célia Pain-Torres, Nathan Codère-Ouellet, 
Alexandra Lévesque, Éva Sephora Pierre, Audrey Boies, Kassandra Bouchard-Dion, 
Karen Capo Chichi, Maria Sayah, Charlotte Bou Farah.
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Des services destinés  
aux besoins des parents d’enfants  
à besoins particuliers

En tant que Membres Parents de l’APED, les familles profitent, tout au long de l’année,  
d’une gamme exclusive d’activités et de services adaptés à leurs besoins.

 

Nos Services Famille
Objectif 
Proposer un accompagnement aux parents d’enfants à besoins particuliers pour prévenir 
l’épuisement parental et rompre leur isolement.

Rôle des intervenant.e.s de l’APED
Accompagner les parents et leur fournir des outils pour faire face à différentes situations.

Notre approche
Nous misons sur l’autonomisation (empowerment), reposant sur l’idée que chaque parent est 
l’expert.e de son propre enfant. En apportant de petits ajustements significatifs, il est possible  
de générer un impact important sur la qualité de la relation parent-enfant.

Rencontres  
de parents : 
Rencontres individuelles  
au bureau :  

78 

Rencontres individuelles 
virtuelles et/ou téléphoniques :  
95
Courriels :  

722
Appels :  

111
Groupes d’entraide :  

3
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Nos Services Jeunesse
Objectif 
Favoriser l’intégration et l’épanouissement des jeunes.

Rôle des intervenantes.e.s de l’APED
Les intervenant.e.s s’efforcent de valoriser les jeunes participant.e.s grâce à des activités 
stimulantes dans un environnement sécuritaire. 

Notre approche
Les activités sont conçues pour renforcer l’estime de soi des jeunes tout en leur offrant des 
expériences de réussite. Leur intégration est adaptée au profil, aux capacités et aux aspirations 
de chaque participant.e.

Le Camp de jour estival organisé par l’APED a eu lieu en 2024 pendant les mois de juillet et d’août. 

Il s’étendait sur une période de six (6) semaines, offrant des activités du lundi au vendredi,  
de 9 h à 16 h. 

De plus, un service de garde était mis à disposition pour répondre aux besoins des familles.

À chacune des saisons, pour une 
période de neuf (9) semaines, l’équipe 
des intervenant.e.s de l’APED propose 
aux jeunes participant.e.s des ateliers 
artistiques ou manuels, des activités 
sportives, des sorties extérieures,  
et plus encore ! 

Les activités proposées sont entièrement 
personnalisées pour correspondre au 
profil de chaque jeune.

Les loisirs du samedi

Services offerts

Le Camp de jour estival

Depuis février 2025, une grande nouveauté  
est en place : l’APED collabore avec la Colonie 
Sainte-Jeanne d’Arc pour offrir des fins de 
semaine de répit. Ce partenariat innovant propose 
une toute nouvelle expérience aux jeunes.

Ces fins de semaine sont riches en activités 
variées, tant à l’intérieur qu’en plein air, offrant 
des moments mémorables et éducatifs dans un 
environnement enchanteur.

Quatre (4) fins de semaine de répit

Le Répit de fin de semaine
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Le service Coup de Pouce
Le service Coup de Pouce est un partenariat renouvelé tous les trois (3) ans entre l’APED,  
le Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Est (CISSSME) et le Centre 
intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre (CISSSMC).

Cette année, une nouvelle intervenante a rejoint l’équipe de l’APED.
		

Objectifs 
Le programme a pour objectif de soutenir les familles qui sont en attente de services afin de 
stabiliser une situation problématique ou d’éviter une dégradation de la situation familiale. L’enfant 
doit avoir été référé par un.e intervenant.e du réseau et doit répondre à l’un des critères suivants :

• Être en attente de services en Santé mentale jeunesse (SMJ) ;
• Être au programme Jeunes en difficulté (JED) ;
• Ou bénéficier d’un suivi à la clinique externe de pédopsychiatrie de l’Hôpital Charles-Le Moyne. 

Trois types d’intervention sont possibles : familiale, parentale et jeunesse. 

Rôles de l’intervenant.e  
L’intervenant.e de l’APED brosse un portrait global de la situation. Puis, un suivi est mis en place, 
qu’il soit téléphonique, virtuel, à domicile ou au bureau de l’APED. L’intervenant.e s’occupe 
également de la gestion administrative et du traitement des demandes, tout en effectuant le lien 
entre les programmes Jeunes en difficulté (JED) et Santé mentale jeunesse (SMJ) des CISSSME  
et CISSSMC. 

Approche
Encourager des interventions parentales adaptées aux besoins spécifiques de chaque jeune, tout  
en soutenant les parents dans l’ajustement de leurs pratiques éducatives. Veiller à établir un filet  
de sécurité solide et à promouvoir une cohésion harmonieuse entre les familles et les différents 
milieux impliqués.

Nombre de références reçues : 

22
Rencontres au bureau :  

20
Rencontres téléphoniques  
ou vidéoconférences :  

101
Appels téléphoniques :  

30
Courriels :  

78



Communications
La responsable des communications a pour mission la promotion, la visibilité et le 
renforcement de la notoriété de l’APED auprès des publics internes et externes.

Elle est également responsable de la vie associative, ayant pour but de renforcer et d’enrichir 
l’expérience unique de faire partie de l’APED.

10

Objectifs
1. Augmenter la visibilité et les communications ; 

2. Renforcer la vie associative ; 

3. Consolider l’offre de service ; 

4. Assurer la pérennité de l’APED.

Rôles 
Développer, coordonner et mettre en œuvre les différentes actions de communication. 
Assurer la diffusion de l’information qui concerne l’association. Mettre en œuvre diverses 
stratégies qui capteront l’intérêt des différents publics cibles. Veiller à la cohérence de l’image 
de marque et au respect de l’identité de l’APED. 
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Approche
Analyse des publics cibles, planification des actions de communication, création 
d’échéanciers, conception de calendrier de publications des réseaux sociaux, utilisation de 
nouveaux outils technologiques tels qu’une plateforme de services marketing par courriel.

Au cours de l’année
Idéation, conception, création de contenu et mise en place de différents outils de 
communication :

• Programmation estivale des activités et services (automne, printemps, été) ;

• Infolettre grand public ;

• Site Internet ;

• Page Facebook ;

• Balado l’APEDagogie ;

• Capsules vidéo promotionnelles.

Organisation de différents événements
La Grande Fête Familiale 2024

Assemblée générale annuelle (AGA) 

Le Noël de l’APED



L’APED bénéfi cie d’une expertise reconnue, fruit de plus de 50 ans d’expérience, qui lui 
confère une position unique sur son territoire.

Au fi l des décennies, des partenariats durables ont été établis. Ces échanges permettent 
de croiser les expertises et de partager les ressources, avec des résultats précieux pour 
les membres de l’APED. 

Chaque acteur apporte sa contribution unique pour répondre aux défi s mutuels, 
actuels et futurs.

Quelques exemples de partenariat et de réseautage 
Corporation de développement communautaire de l’agglomération de Longueuil (CDC AL)

Corporation de développement communautaire de Marguerite-D’Youville (CDC MY)

Fondation Marie-Vincent

Colonie Sainte-Jeanne d’Arc

Table des personnes handicapées de la Rive-Sud (TPHRS)

Table des partenaires en petite enfance (TPPE) de Saint-Hubert

Table Jeunesse du Vieux-Longueuil (TJVL)

Quelques exemples de représentation
Colloque Intervention jeunesse — Inclusion : Créons des liens humains

Proche aidance Québec, Colloque régional

La maison Tremplin, Café-causerie

Maison de la famille La Parentr’aide, assemblée générale annuelle
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Représentation, partenariat, 
concertation, réseautage
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Formation, 
perfectionnement, soutien
Tout au long de l’année, l’APED met en œuvre des initiatives visant à encourager ses 
employé.e.s ainsi que les membres de son conseil d’administration à acquérir et à 
développer de nouvelles compétences professionnelles. Ces efforts s’inscrivent dans 
la vision stratégique de l’association qui reconnaît l’apprentissage en continu comme 
un pilier fondamental de sa croissance et de son impact sur la communauté.

Le développement des compétences professionnelles au sein de l’organisme refl ète 
un engagement profond envers l’épanouissement des individus. En investissant dans 
ses employé.e.s, l’APED s’assure de construire une organisation résiliente, innovante et 
prête à relever les défi s futurs.

Quelques exemples
• Microsoft M3Z
• Atelier sur la mutualisation 
• Philanthropie et recherche de fi nancement 
• Recrutement 
• Communication en contexte interculturel 
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Bailleurs de fonds et donateurs
L’APED exprime sa profonde gratitude envers ses bailleurs de fonds, dont les généreuses 
contributions et le soutien constant demeurent essentiels à la réalisation de sa mission.

Programme de Soutien 
aux Organismes 
Communautires

1050, boul. Curé-Poirier Ouest, suite 100, 
Longueuil (Québec) J4K 2E4
info@aped.org • aped.org

Depuis plus de 50 ans



1050, boul. Curé-Poirier Ouest, suite 100, 
Longueuil (Québec) J4K 2E4 
info@aped.org • aped.org



 

Pour la suite…
L’année écoulée a été marquée par des défis importants pour l’APED. Grâce à 
l’engagement de chacun.e, professionnel.le.s, partenaires, bailleurs de fonds, 
familles, nous avons pu accompagner et soutenir des parents et des enfants 
confrontés à des difficultés bien réelles.

Les témoignages reçus et les résultats obtenus confirment la pertinence de notre 
mission et renforcent notre détermination à continuer. À travers nos différentes 
activités pour nos Membres Parents, le développement de nouvelles collaborations, 
la consolidation des partenariats existants, nous avons pu répondre aux besoins 
croissants des familles. Derrière chaque action menée, il y a des rencontres, des 
regards échangés, des paroles partagées. Ce sont ces liens, tissés jour après jour, 
qui donnent du sens à notre mission et qui nous encouragent à continuer.

Ce rapport annuel reflète le travail, les valeurs, et surtout l’impact concret de l’APED 
auprès de ses Membres Parents. Il traduit également notre volonté constante de 
répondre aux besoins des familles avec professionnalisme, rigueur et humanité.

Sur la base des acquis de cette année, nous abordons l’avenir avec confiance, en 
consolidant nos projets existants et en développant de nouvelles initiatives pour 
mieux répondre aux demandes à venir. L’embauche d’une gérante pour la gestion 
des kiosques Loto-Québec et d’un intervenant-agent de développement, en mars 
dernier, contribuera certainement à l’atteinte de nos objectifs.

L’APED remercie sincèrement toutes les personnes qui ont pris part à cette 
dynamique : nos équipes, nos bénévoles, nos partenaires institutionnels et 
associatifs, ainsi que les familles elles-mêmes, pour leur confiance et leur courage.

Ensemble, nous  
avons encore à

beaucoup à faire.


